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KESKUSE MAJAREEGLID

1.

ULDSATTED

Keskuse majareeglid on koostatud Uiirileandja poolt ja need koosnevad reeglitest, mis
reguleerivad suhteid Ukskdik mis Gigustes ettevbtjate vahel, kes tegutsevad Peterburi tee 2
Tallinn asuvas keskuses.

Keskuse majareeglite tldsatted on jargmised:

Uiirileandja on sdlminud {irilepingud mitmete erinevate keskuses tegevust alustavate
kaubandus-, toitlustus- ja teenindusettevdtetega.

Uiirileandjal on &igus/kohustus tagada keskuse hea td6kord keskuses tegutsevate ettevdtete ja
keskuse kiilastajate huvides.

Keskuses tegutsevate ettevOtete ja nende tOotajate individuaalse ja kollektiivse kaitumise
aluseks on keskuse hea maine hoidmine ning keskuses tegutsevate erinevate ettevotete
majanduslike eesmarkide saavutamine, mis tingib vajaduse eelnimetatud kditumine tapselt
reglementeerida.

MAJAREEGLITE JARGIMISE KOHUSTUSLIKKUS

Keskuse majareeglite nduded kehtivad kdigi Peterburi tee 2 Tallinn asuvas keskuses tegutsevate
ettevitete ja nende tooOtajate kohta; need kehtivad ka koigi eelnimetatud ettevotete
digusjarglaste kohta, kes on kohustatud jargima neid ise ja ndudma seda ka teistelt. Uiirileandja
vOib kirjalikult Uksiku Glrnikuga kokku leppida erisusi (eelkdige, kuid mitte ainult,
kontoripindade Girnikega).

LAHTIOLEKUAJAD KULASTAJAILE

Keskus on avatud kilastajaile kdigil paevadel aastaringselt, valja arvatud riiklikud plihad.
Keskus (ja seal asuvad aripinnad) on avatud jargmistel kellaaegadel:

K&ik kaubanduspinnad (vélja arvatud hiiper- ja supermarket) E-P 10.00-20.00
Hlper- ja supermarket E-P 8.00-23.00

Keskuse lahtiolekuaegu on vdimalik muuta. Uhekordse iseloomuga muutmiseks piisab
Uiirileandja poolsest Uiirnike teavitamisest (kampaaniairitused jms). Piihadeaegsed
lahtiolekuajad teatab Uiirileandja Ulirnikele igakordselt.

Keskuse lahtiolekuajad on kohustuslikud kdigile seal tegutsevaile ettevotteile.
Keskuse lahtiolekuaegadel peab olema tagatud keskuse klientide teenindamine Uiirnike poolt.

Kui méni Ulirnik ei saa objektiivsetel p&hjustel sellest ndudest kinni pidada, taotleb ta
Utrrileandjalt igakordselt vastava loa.



TOOTAJATE VIIBIMISAEG KESKUSES

Keskuses tegutsevate ettevotete t6otajad voivad keskuses viibida ajavahemikul 08.00 — 23.00
(hUper- ja supermarketi tootajad kuni 24.00).

Ei kehti T1 Venue siindmuse korraldajatele ning kiilalistele.

Muul ajal on hoone tehnilise valve all ja keskuses viibimine keelatud.
KAUPADE LAADIMINE

Kaupade laadimine toimub tksnes selleks ettendhtud laadimisaladel.

Utiripindade kaupadega varustamine toimub vahemikus 08.00-10.00 ja 21.00-23.00 (Ei kehti T1
Venue slindmuse korraldajatele ning kilalistele).

Kaupade laadimise ajal peab olema garanteeritud jalakdijate, veokite ja ostukdarude vaba
lilkumine, seejuures ei tohi ummistada alasid, kus paiknevad turva- ja tulekustutussiisteemid.

Kaupade laadimist korraldav vGi tellinud isik peab laadimisala vGimalikult kiiresti kaupadest
vabastama ja tagama, et laadimisala oleks puhas.

Kaupade laadimine tuleb teostada keskuse tookorrast ja sisseseadest I|dhtuvalt.
Igasuguse kauba veol (ldkasutatavatel aladel, ka valjaspool kauba vastuvottu jaavatel aladel,
tuleb porandate kahjustamise valtimiseks kasutada kummiratastega veovahendeid.

Utirnikud on kohustatud tutvustama ilal kehtestatud ndudeid k&igile oma hankijaile ja kauba
kohale toimetajaile ning nGudma, et nendest kinni peetaks.

ULDKASUTATAVAD ALAD, SUSTEEMID JA SEADMED
Uldkasutatavate alade, siisteemide ja seadmete hulka kuuluvad:

galerii

kliendiparkla

Gldkasutatavad tualettruumid

keskuse administratsiooniruumid

keskuse tehniliste seadmete ruumid

haljasala

Keskuse heliseadmestik

Keskuse kitteslisteem ja kliimaseadmed

Keskuse tulekustutussiisteemid

Muud (irileandja poolt hiljem selleks otstarbeks maaratud alad

Uiirileandja jatab endale iguse kasutada (ildkasutatavaid alasid oma drandgemise jirgi ja muuta
nende otstarvet, ka ajutiselt, kuid ulatuses, mis ei takista keskuse normaalset toimimist.

Uiirnikud on kohustatud kasutama uldkasutatavaid alasid nende otstarbest lahtuvalt ja véltima
Gldkasutatavate alade kasutamist voi kasutada laskmast muul eesmargil.

Uldkasutatavatel aladel ei tohi Giirnikud:

eksponeerida oma tooteid ja seadmeid ilma eelneva kooskdlastuseta
levitada reklaamlehti ja Iabi viia muid midgitoetusi, valja arvatud juhul, kui Girileandja on
andnud selleks loa.



10.

11.

12.

13.

Uiirnikel ning Uiirniku td6tajatel on keelatud parkida nendele kuuluvaid transpordivahendeid
keskuse kliendiparklasse, kui selleks ei ole eelnevat kokkulepet. Uiirnik kohustub tagama, et
tootajad ja kauba laadimist korraldavad koostéopartnerid pargiksid oma séidukid selleks
eraldatud alale.

Uirnikud ja Ulrnike todtajad on kohustatud informeerima keskuse administratsiooni
viivitamatult vGimalikest kahjustustest, riketest, kdrvalekalletest ja nduete eiramisest, mis
peaksid lldkasutatavatel aladel esinema.

SANITAARREMONDI LABIVIIMISE AEG

Juhul kui Giiiripinnal on vajadus teha sanitaarremonti, tuleb remonditd6d Ibi viia Uiirileandjaga
kooskdlastatud ajal ja viisil.

ERAKORRALISED REMONDITOOD

Juhul, kui Gldkasutatavatel aladel on vajadus teha erakorralisi remondit6id, rekonstrueerimis-
v8i moderniseerimistdid, voib Ulirileandja keskuse erandkorras sulgeda, teavitades sellest kdiki
Glrnikke maistliku aja ette, valja arvatud vaaramatu jou ja ettendgematu olukorra puhul.

OSTUKARUD

Karud, mis kuuluvad ménele keskuse ettevottele, voivad liikuda vabalt kdigil kiilastajaile avatud
Gldkasutatavatel aladel: kdrud tuleb kokku koguda ja hoida kdrude omanike kulul selleks
ettendhtud kohtades.

HELIEDASTUS
Keskuse heliseadmestiku kasutamist {ildkasutatavatel aladel korraldab Uiirileandja.

Uiirnikel on keelatud kasutada Uiripinnal heliedastust tugevusega, mis héiriks keskuse
kiilastajaid voi teisi Gurnike.

TURVAMEETMED

Inimeste, vara, seadmete, sisseseade ja keskuses tegutsevate ettevitete maksimaalse
turvalisuse tagamiseks on kehtestatud jargmised nduded:

tagavaravaljapdasud, tulekustutussiisteemidega varustatud alad ja k&ik tldkasutatavad alad
peavad olema vabad ummistavatest esemetest, et vdimaldada vajaduse korral kohene
tegutsemine;

Gdrnik on vastutav igasuguse turvaseadmetele tekitatud kahju eest, kui kahju on tekkinud
Gdrniku tegevuse voi tegevusetuse tottu;

Gdrnikud ei tohi kasutada kanalisatsioonitorustikus sd6vitavaid ja sittivaid aineid;

Garnikud on kohustatud informeerima keskuse administratsiooni kdigist ildkasutatavatel aladel
avastatud nduete eiramisest.

ERAKORRALINE SULGEMINE

Keskuse administratsioonil on digus keskus viivitamatult sulgeda juhul, kui tekkinud olukord
peaks ohustama kiilastajaid, keskuse to6tajaid, seadmeid ja siisteeme ning sisseseadet jms.

UKSIKUTE ETTEVOTETE HALDAMINE
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Kuna keskus kujutab endast ettevotete tGhendust, mille terviklikkus oleneb kompleksi heast
funktsioneerimisest, on vajalik, et iga Glripind eraldi oleks kdigis oma osades alati korras, puhas
ja funktsioneeriks hasti. Ulirnike té6tajate kditumine ei tohi olla vastuolus keskuse majareeglite
normidega ega kutsuda esile kaebusi.

VALISILME, SILDID JA MUUD VISUAALSED INFOVAHENDID

Kdik, mis voib mingil maaral mdjutada keskuse valisilmet, peab olema heaks kiidetud (iirileandja
poolt.

Uiirnikel on keelatud ilma uirileandja eelneva kirjaliku loata iiles riputada kuulutusi,
reklaamlehti, valja panna lippe, vimpleid, kinnitada valisvitriinidele, fassaadidele voi
Gldkasutatavatele aladele teateid ja paigaldada vitriinidesse audio-, video- ja arvutislisteeme.

KGik keskuses tegutsevad kaubandus- toitlustus - ja teenindusettevotted peavad olema
tahistatud tahisega. Koik tahised tuleb kooskdlastada liirileandjaga, kinnitamaks, et kavandatud
tahis sobib kokku keskuse tldilmega ning et selle liik, suurus ja Glespanemise koht on vastavuses
keskuse Uldiste kvaliteedinGuetega; riiklikult ja rahvusvaheliselt registreeritud siltide voi
kaubamarkide graafiline kujundus ei kuulu Glrileandja poolt muutmisele.

Juhised siltide md&tmete ja tehniliste andmete kohta kehtestab (irileandja. Ulirnikud on
kohustatud k&igis nende poolt kasutatavates reklaammaterjalides dra tooma keskuse ametliku
nime.

VALGUSTUS

Utirnikud on kohustatud kogu aja jooksul, mil keskus on kiilastajaile avatud, hoidma vitriinid,
sildid ja oma kaupluse valgustatud (ei kehti T1 Venue slindmuste puhul).

UURIPINDADE KORISTAMINE

Prigivedu Ulripindadelt, selleks ettendhtud kokkukogumiskohta, teostatakse enne keskuse
avamist ja /vGi parast selle sulgemist kiilastajaile. Priigivedu, mis osutub hadavajalikuks keskuse
lahtioleku ajal, tuleb teostada kiilastajaid hairimata.

Uiiripindade sisseseade (vitriinid, sildid, mébel jm.) puhastamist tuleb teostada keskuse kinni
oleku ajal, et mitte tekitada kiilastajais ebamugavust.

On keelatud kasutada niisuguseid pesemis- v6i puhastusvahendeid, mis véivad levitada galeriis
halba I8hna. Vee- vdi mingi muu vedeliku tilgad tuleb galerii pérandalt parast koristamise
|6petamist otsekohe eemaldada; klaasid ja muud vitriini osad tuleb korralikult kuivatada.

Ulrnikud ei tohi kasutada (ldkasutatavaid alasid sisemiste ja viliste puhastus- ning
remonditodde ajal materjalide, jadtmete, priigi voi muu sarnase mahapanemiskohana.

Reeglite eiramisel vdib Uiirileandja lasta ala vabastada, kuid teeb seda iileastuja kulul ja
vastutusel.

KAUBANDUSLIKU TEGEVUSE KORREKTSUS

Ulirnike tootajate kaitumine ei tohi tekitada lahkhelisid ega esile kutsuda kaebusi keskuse
klientide ega keskuses tootavate kolleegide poolt.

TURUNDUSNOUKOGU
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Keskuse turundustegevuse tdhustamiseks moodustatakse turundusndukogu. Noukogu
moodustatakse keskuses tegutsevatest lrnikest ning sellesse kuulub 8 liiget:

Keskuse esindaja

Hlapermarketi esindaja

Food Courti esindaja

kino esindaja

lilkmed, kes esindavad tlejdanud tegevusvaldkondi

Turundusndukogu koosseisu nimetab Gdrileandja. Kui Girileandja poolt valitud liige ei soovi
osaleda turundusndukogus, siis valitakse uus liige avalike valimiste teel. Liikkmete valimisel on
igal keskuses tegutseval ettevotjal lks hdal. Valituks osutuvad kandidaadid, kes on saanud
enimhaali. Ndukogu valitakse 1 aastaks ning selle liikmed vdivad kandideerida ka jargmistel
valimistel.

Igal aastal korraldab (iirileandja hiljemalt martsikuu jooksul turundusndukogu koosoleku
jooksva aastareklaamiprogrammi kinnitamiseks.

LOPUMUUGID

Taielik Idpumitik vGi viide kaupluse sulgemisele on véimalik tiksnes tegevuse |6petamise korral
keskuses, millest tuleb Gdlrileandjat eelnevalt informeerida ja kooskGlastada temaga IGpumiiiigi
labiviimise kord.

KESKUSE KINKEKAARDID

Uiirileandja on keskuse turunduse eesmérgil vilja lasknud kinkekaardid, mida pakutakse
miligiks keskuse kilastajatele.

Uiirileandja tutvustab Ulirnikule kinkekaartide néidiseid, turvaelemente ja kasutamise
tingimusi.
Uiirnik ja Ulirniku téotajad peavad kinkekaardi vastuvdtmisel veenduma, et tegemist ei ole

vltsitud kinkekaardiga. Uiirileandja ei hiivita v8ltsitud kinkekaartide vaartust.

Iga keskuse Uiirnik on kohustatud aktsepteerima keskuse kinkekaarti kui maksevahendit.
Uirnikul ei ole digust lunastada kinkekaarti rahalise makse vastu, viljaarvatud erikokkuleppel
Uiirileandjaga. Kaardi aktsepteerimise kulud kannab Uiirnik.

Keskuse majareeglite muutmine on vdimalik Uiirileandja iihepoolse tahteavalduse tegemise
teel vastavalt Uiirilepingule.



